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Die kostengiinstige Lern- und Wissenssuite fiir Ihr Unternehmen

m Fuhrt Aspekte wie Learning Management, Mit der Méglichkeit einer Software-as-a-Service
Content-Entwicklung und-Management, - Implementierung kdnnen Sie die tblichen
Social Business Software und mobile Bedenken beziiglich Hardware-, Software-,
Technologien zusammen. Update- und Wartungsschwierigkeiten

vergessen; zusatzliche [T-Ressourcen sind nicht
= erforderlich. .

: Verkirzen Sie die Implementierungsphase
Ihrer Learning Management Funktionalititen Die hierbei anfallenden Kosten sind insgesamt

auf wenige Tage — im Gegensatz zu Wochen wesentlich geringer als beim Einzelerwerb von
oder gar Monaten wie bei anderen Losungen Learning Management Systemen..
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Die Bestandteile von TrainingEdge.
Die phasenweise Implementierung com kénnen im Rahmen von Business-
der Funktionalititen erlaubt es Ihnen, Implementierungen sowohl als Einzellésung
Content-Entwicklung sowie soziale und als auch zur Komplettierung Ihrer bereits
mobile Technologien sowohl parallel als bestehenden Systemumgebung zur
. auch in einzelnen, tiberschaubaren Anwendung kommen.
OUtStar—tS ganZh@mlCh@r Schritten durchzufiihren — angepasst an

Ihre individuellen Lernanforderungen.

Ansatz bedeutet Sicherheit

fUr die Investitionen von

Im Rahmen traditioneller Prasenzschulungsmaf3nahmen sind die nicht selten unterschatzten Aspekte des
informellen und sozialen Lernens naturlicher Bestandteil des Schulungsbetriebs. Sie basieren in der Regel

Unternehmen |m Bere|ch auf spontanen Diskussionen innerhalb von Seminarraumen, Pausengesprachen, informellen Interaktionen
mit Tutoren, regelmaBigem Informationsaustausch mit Kollegen und anderen, zufallig aufeinander
treffenden Kommunikationspartnern.

Lerncontent — trotz des
Mit der Einflihrung von eLearning-Programmen und autodidaktischen Verfahren zur Wissens- und

. Informationsaneignung mittels eines LMS, wurden diese simplen und doch so effektiven Kanéle des

St@“gen \/\/ande|8 und Wissenstransfers immer mehr in den Hintergrund gedrangt. Informelles und soziales Lernen nehmen nicht
selten untergeordnete Rollen ein, indem sie nicht in Schulungsmanahmen integriert, nicht gespeichert
und ausgewertet und somit auch nicht fiir zukiinftige Trainingsanforderungen aufbereitet werden kdnnen.

der Veranderung inrer -
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TrainingEdge.com verhilft lhnen zu einer Erweiterung lhrer bereits >

Bus|ness|nteresseﬂ und bestehenden Lernumgebung. Durch die Zusammenfiihrung sozialer < '

und mobiler Technologien haben Lernende die einzigartige Chance, \‘f.
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Bed U t’fﬂISSe real stattfindenden Interaktionen wie Diskussionsforen, Konsultationen, | | |
Community-Beitrdgen und allgemeinem Wissensaustausch gewahrleistet " ‘

ist. Die hierbei entstehenden Ergebnisse und Daten werden zum Zweck der

- Bersin and Associates zukunftigen Wiederverwertung gespeichert. | ’

Y
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mobile Endgerate so einzusetzen und zu nutzen, dass eine Teilnahme an |
L
| |



Management und Betreuung der Lernenden

Komplett ausgestattetes, konfigurierbares Learning Management System zur Verwaltung, Dokumentation,
Uberwachung, Analyse und Bereitstellung von SchulungsmaBnahmen in Form von Présenz- und Online-
basiertem sowie mobilem Lernen.

Contententwicklung und -management
Ermaglicht die Entwicklung, das Management, die Wartung und Bereitstellung / Ubermittlung
modularer und personalisierter Schulungsmaf3nahmen.

Social Business Software
Ein breites Spektrum an Social Software — Tools, angewandt im Rahmen einer sicheren Plattform,
untersttitzt das Lernen innerhalb einer Community, bspw. eines Mitarbeiter- oder Experten-Teams.

Mobile Technologien
Prozesse der Entwicklung, Implementierung und Analyse des Nutzungsgrades Endgerdte-unabhangiger,
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mobiler Inhalte konnen kurzfristig, ohne Zeitaufwand, durchgefiihrt werden. Lernen wird somit zu jeder Zeit,

an jedem beliebigen Ort moglich, ebenso wie Maf3nahmen zum Performance Support und zur priorisierten

Kommunikation, also die Ubermittlung wichtiger Nachrichten bzw. zeitkritischer Inhalte.

Management und Betreuung
der Lernenden

OUTSTART
Training

Lernende konnen Kursinhalte mittels einfacher
Suchfunktion recherchieren, das Verfahren

zur Kurseinschreibung erfolgt schnell und
sicher. Darliber hinaus ist eine systematische
Auswertung der Ergebnisse formeller, sozialer
und mobiler Lernmalinahmen sowie die
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What's on your mind? -

You were always on my
4 mind... [Update]
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Erstellung personlicher Lehr- und Kursplane, die
zu speziellen Qualifikationen oder

Ted Caonnar

Kompetenzprofilen fiihren, moglich.

Trainingmanager profitieren von automatisierten
Prozessen zur Kurseinschreibung und
Auswertungssystemen bezdglich des
Lernfortschritts.
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My Learning Modules

Has anyone used the mobile interface? It's pretty nice.

Aug 18, 2011 &t 103735 AM Wl
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Schulungsadministratoren erfiillen umfassende
Aufgaben im Bereich Organisation und
Management von mobilem, eLearning- und

B

Learn to Effectively Sell VolP

Tutoren-basiertem Content. B Handing stress

Die Konfiguration des Interfaces erfolgt @ customer senice 101
bedarfsgerecht mittels Strukturierung und B instructional Principles for E-
Organisation vorhandener Eigenschaften; Learning

gleichzeitig besteht die Moglichkeit,
unterschiedliche Markendesigns bzw.
Co-Branding-Aktivitaten fir verschiedene
Kunden bzw. Zielgruppen zu erstellen.
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und Schulungsmafnahmen sowie Informationen zu Zugangsvoraussetzungen, Datendnderungen in Seminarlisten u.v.m.

erfolgt mittels automatischer Benachrichtigungsfunktion.

Eine "Reporting-Engine”erstellt vollstandige, sofort verwertbare, Analyseberichte hinsichtlich Rollen, kundenspezifischer

Daten und Umfrageergebnissen.

[rainingedge.com
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Contententwicklung und -
management

Nutzen Sie alle Vorteile der bewahrten PowerPoint
— Anwendungen, mit deren Hilfe so gut wie

jeder in der Lage ist, schnell und zuverldssig
eLearning und mobile Inhalte zu erstellen;
wahrend Entwicklungsspezialisten von den
Vorzligen der leistungsstarken, kollaborativen
Entwicklungs-, Management-, Wartungs- und
Ubermittlungsfunktionen profitieren.

Umfassendes Content-Management, integrierte
Workflow-Mechanismen sowie redaktionelle
Bearbeitungsfunktionalititen bieten
unterschiedlichen Autoren die Maglichkeit,
innerhalb eines Teams zusammenzuarbeiten und
wertvolle Lernassets wiederzuverwerten.

Drag-n-Drop-Funktionalitdten, Course Wizards
(virtuelle Kursassistenten) sowie mehrere Hundert
Templates und Designs unterstiitzen gemeinsam
mit unterschiedlichen Images, Flash™-, Streaming
Media- und -Audio-Systemen die Entwicklung
qualitativ hochwertiger Inhalte.

Funktionalitdten wie Content- und
Rollenmanagement tberwachen auf effiziente
Weise den Nutzungsgrad von Lernassets;

Inhalte und Templates kénnen nach erfolgter
Zugangsberechtigung individuell genutzt werden.

Automatische Content-Versionierung gewahrleistet
die Aktualisierung von Daten und deren
redaktionelle Bearbeitung.

Die Ubermittlung von Kursinhalten erfolgt
personalisiert mittels wiederverwertbarer,
modularer Inhalte.

Identity Theftis one of those things.
that can happen to anyone. However,
the more information you have about
this issue, and the more active steps
you take, the less chance there will
be of an identity thief doing it to you.

Table of Contents

1. What is Identity Theft?
2. Deter |D Theft
3. Detect ID Theft

Social Business Software

. Geben Sie Lernenden die Chance, mit Experten zu
interagieren, wahrend das System im Hintergrund
selbstandig Fragestellungen an die daftir am besten
geeigneten Personen weiterleitet.

+ Nutzen Sie die Moglichkeit des Austauschs
personlicher Nachrichten, um die Betreuung und
Férderung der Lernenden zu bereichern.

. Kollaboratives Lernen, Communities und soziale
Identifikationsfunktionen erlauben den Lernenden
zu interagieren und Ideen und Informationen so
auszutauschen, als befanden sie sich in einem
realen Seminar(raum); dartiber hinaus profitieren sie
von dem zusatzlichen Vorteil der Uberwachung und
Speicherung des Contents innerhalb einer sicheren
Online-Umgebung.

. Arbeitsrdaume beféhigen Lernende und
Seminarleiter gleichermalen dazu, virtuelle Teams
zusammenzustellen, innerhalb derer gemeinsam
an einem Lehrplan, einem Kurs, Projekt oder einer
anderen Lernaktivitdt gearbeitet werden kann.

. Optimieren Sie die Leistungsfahigkeit Ihrer
organisch wachsenden, unternehmensinternen
Wissensdatenbank, um neue und wiederholt
auftretende Fragestellungen beantworten zu
konnen.

. Profitieren Sie von unterschiedlichen Beitrdgen, mit
Hilfe eines integrierten Bewertungssystems von
Dokumenten und Posts.

- Community-News und Branchentrends erhalten
Sie mittels Newsletter-Abonnement oder RSS (Real
Simple Syndication).

Mobile Technologien

. Die PowerPoint-Erweiterung verhilft Ihnen dazu:

Go to Learning
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- interaktive Module fir alle Lernformate, einschlieRlich Hilfen am Arbeitsplatz und Methoden zur

priorisierten Kommunikation zu erstellen.

- Frage-Antwort-Spiele, Umfrage- und Evaluationssysteme zu generieren.

- von integrierten PowerPoint-Eigenschaften, wie Audio-, Video-, Flash- und SmartArt-Programmen

zu profitieren.

. Die Entwicklung bestimmter Inhalte erfolgt einmalig; das System tbermittelt Content nun an alle gangigen

Endgeréte, einschlieBSlich Telefonen, Smart Phones und Tablets.

- Automatische Medienkonvertierung und —aufbereitung erméglicht die Anwendung auf mobilen Plattformen wie

Android, Blackberry, iPhone, Symbian und Windows.

.« Gerdtespezifische Smart Phone-Applikationen kénnen mit Modulen und Hintergrundergebnissen synchronisiert

werden.

. Ergebnisse von Interaktionen, technologischem Fortschritt und Arbeitsprozessen kénnen in Form von
Einzelldsungen oder als Integration innerhalb eines Business-Systems analysiert werden.

TrainingEdge.com OUTSTART




Hot Lava Mobile®

Beinhaltet die Entwicklung, Ubertragung und Analyse von Inhalten zur sicheren
Bereitstellung auf einer Vielzahl mobiler Endgerate vom einfachen Telefon tiber
Smart Phones bis hin zu Tablets. Als SaaS-Lésung verfiigbar.

OutStart LCMS

Ist das filhrende Learning Content Management System (LCMS) fur die
Automatisierung von Prozessen in den Bereichen Entwicklung, Management,
Wartung sowie Ubertragung und Veréffentlichung modularer, personalisierter
Lerninhalte. Als SaaS-Ldsung verfiigbar.

OutStart LMS

Ein voll ausgestattetes, konfigurierbares Learning Management System (LMS),
welches die Administration, Dokumentation, Uberwachung und Berichterstattung
sowie die Ubertragung von Lerninhalten in Form von Prasenz- und Online-
Schulungen sowie mobilem Lernen gewahrleistet. Das System optimiert die
Effektivitat und Effizienz der Schulungsadministratoren und Lernenden zu einem
Bruchteil der Kosten traditioneller Learning Management Systeme. Als SaaS- und
standortbasierte Losung verfiigbar

OutStart Participate®

Ist eine Social Business Software — Losung, welche soziale Netzwerk-,
Kollaborations- und Wissensmanagementtechnologien miteinander vereint.
Als SaaS-Ldsung verfiigbar.

OutStart TrainingEdge.com

Eine kostenginstige Lern- und Wissenssuite, welche die Erweiterung traditioneller
elLearning-Losungen darstellt und Learning Management, Content-Entwicklung
und —management sowie Social Business Software und mobile Eigenschaften in
sich vereint. Als SaaS-Ldsung verfiigbar.

Unser Unternehmen
blickt zurtick auf eine mehr als zehnjahrige Erfahrung auf dem Gebiet der Entwicklung
innovativer Lern- und Wissenslésungen.

Unsere Mitarbeiter

sind die treibende Kraft hinter unseren erfolgreichen, mehrfach ausgezeichneten
Software-Losungen; ihr besonderes Verantwortungsbewusstsein, ihre kreativen Ideen
und ihr auBerordentliches Engagement sind die Erfolgsgarantie fiir die Rentabilitat der
Investitionen unserer Kunden. Mehr als 50 Prozent der OutStart — Kunden sind bereits seit
tiber sieben Jahren Partner des Unternehmens.

Unsere préamierten L6sungen
Wahrend der vergangenen sieben Jahre wurde
OutStartin,Gartner's Magic Quadrant” immer
wieder als,visiondres Unternehmen” bezeichnet,
das regelmaRig fur seine Verdienste auf dem Gebiet
der Entwicklung fiihrender Business-Losungen
ausgezeichnet wird. In den zurtickliegenden

beiden Jahren wurde OutStart wiederholt mit dem
Titel ,Top Learning Portal” ausgezeichnet und als
eines von fUnf LMS ausgewahlt,... die es unbedingt zu beobachten gilt" Dariiber hinaus
wurde OutStart mit zwei der renommierten,Best of Elearning!” — Auszeichnungen fr die
Produkte OutStart LCMS und Hot Lava Mobile préamiert und erhieltin 2010 und 2011 den
Brandon Hall Group Technology Excellence Award.

/‘ BrandonHall

A EXCELLENCE
AWARDS -

Technology 2010

Unsere Kunden

Gemeinsam blicken wir auf eine mehr als zehnjahrige Erfahrung bei der Umsetzung von
Lern- und Wissenslosungen zurtick; der besondere Anspruch unseres Unternehmens und
die damit verbundenen Erwartungen der OutStart — Kunden an unsere Serviceleistung
sind hoch. Deshalb dirfen unsere Kunden und Business-Partner, zu denen u.a. Alcatel-
Lucent, AgustaWestland, Ascent, BB&T, Berlitz, The Boeing Company, BT, Automotive
Association, Capital One, CVS Caremark, DIRECTV, InfoComm International, Internal
Revenue Service, McDonald's, MedFlow, MetLife, NextGen Healthcare, Phones4U, Pilatus,
Swisscard, UK Ministry of Defence, Verizon Wireless, Xerox, TUl und Yum! Brands gehdren,
ein Uberdurchschnittliches Serviceniveau erwarten, das ihnen zu herausragenden
Business-Ergebnissen verhilft.

Fir ndhere Informationen zu kundenspezifischen Implementierungen, Best Practices, Branchennews u.a.
konnen Sie den OutStart Knowledge Solutions Blog besuchen und uns auf Twitter@outstart folgen.

OutStart GmbH
Franzosische Straf3e 24
10117 Berlin, Deutschland

Telefon: +49 (0)30 20648- 551
Fax: +49 (0)30 20648- 556

TrainingEdge.com

DS-TE-090911-DE

Email: sheil@outstart.com
www.outstart.de
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